
  
 

  

  
  

Информация о практике разрешения обращений
граждан
   

  
  
   Информация о проведенном обобщении работы по рассмотрению обращений и личному
приему граждан за 3 месяца 2024 года   

За 3 месяца 2024 в следственном управлении СК России по Оренбургской области
рассмотрено 1077 обращений.

17 Апреля12:40

  
   Информация о проведенном обобщении работы по рассмотрению обращений и личному
приему граждан за 12 месяцев 2023 года   

За 12 месяцев 2023 в следственном управлении СК России по Оренбургской области (далее по
тексту – следственное управление) рассмотрено 4342 обращения.

16 Января11:10

  
   Информация о проведенном обобщении работы по рассмотрению обращений и личному
приему граждан за 9 месяцев 2023 года   
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За 9 месяцев 2023 в следственном управлении СК России по Оренбургской области (далее по
тексту – следственное управление) рассмотрено 3326 обращений.

23 Октября 202310:04

  
   Информация о проведенном обобщении работы по рассмотрению обращений и личному
приему граждан в 1 полугодии 2023 года   

В 1 полугодии 2023 в следственном управлении СК России по Оренбургской области (далее по
тексту – следственное управление) рассмотрено 2188 обращений, что на 181 или 9% больше,
чем в аналогичном периоде прошлого года, когда было рассмотрено 2007 обращений.

15 Июля 202314:42

  
   Информация о проведенном обобщении работы по рассмотрению обращений и личному
приему граждан в 1 квартале 2023 года   

В 1 квартале 2023 года в следственном управлении СК России по Оренбургской области
(далее по тексту – следственное управление) рассмотрено 1085 обращений (АППГ – 1075), из
них 116 - направлено на разрешение в иные ведомства и суды, 33 - в органы прокуратуры, 74 -
приобщено в качестве дубликатов, 4 - оставлено без рассмотрения по существу с
уведомлением заявителя, 1 - возвращено заявителю с разъяснением порядка обжалования
судебного решения, в 35 случаях заявителям сообщено о невозможности определить суть
обращения. Переписка с гражданами не прекращалась.

20 Апреля 202317:23

  
   Информация о проведенном обобщении работы по рассмотрению обращений и личному
приему граждан за 12 месяцев 2022 года   
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Обобщенные результаты работы по рассмотрению обращений и приему граждан в 2022 году
представлены следующими данными.

02 Февраля 202314:55

  
   Информация о проведенном обобщении работы по рассмотрению обращений и личному
приему граждан за 9 месяцев 2022 года   

Следственным управлением СК России по Оренбургской области (далее по тексту –
следственное управление) за 9 месяцев 2022 года рассмотрено 3160 обращений, из которых
644 обращения не относились к компетенции органов Следственного комитета Российской
Федерации. По результатам их рассмотрения 152 обращения направлено по
подведомственности в органы прокуратуры, 492 – в иные ведомства и судебные органы.

20 Октября 202215:00

  
   Информация о проведенном обобщении работы по рассмотрению обращений и личному
приему граждан в 1 полугодии 2022 года   

В 1 полугодии 2022 года в следственном управлении СК России по Оренбургской области
(далее по тексту – следственное управление) рассмотрено

20 Июля 2022

  
   Информация о проведенном обобщении работы по рассмотрению обращений и личному
приему граждан в 1 квартале 2022 года   
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В 1 квартале 2022 года в следственном управлении СК России по Оренбургской области
(далее по тексту – следственное управление) рассмотрено 1075 обращений, из них 175
направлено на разрешение в иные ведомства и суды, 56 направлено на разрешение в органы
прокуратуры, 77 приобщено в качестве дубликатов, 3 оставлено без рассмотрения по рапорту,
13 оставлено без рассмотрения по существу с уведомлением заявителя, по 44 заявителю
сообщено о невозможности определить суть его обращения. Переписка с гражданами не
прекращалась (АППГ – 0).

22 Апреля 2022

  
   Информация о проведенном обобщении работы по рассмотрению обращений и личному
приему граждан в 2021 году   

По существу разрешено (без дубликатов) 2 870 обращений (АППГ – 2 978, снижение на 3,6%),
из которых 1 156 – по вопросам приема, регистрации и рассмотрения сообщений о
преступлениях (АППГ – 1 627), 730 – по вопросам предварительного следствия (АППГ – 876),
984 – по иным вопросам деятельности следственного управления (АППГ – 475).

17 Февраля 202209:00

  
   Информация о проведенном обобщении работы по рассмотрению обращений и личному
приему граждан за 9 месяцев 2021 года   

За 9 месяцев 2021 в следственном управлении СК России по Оренбургской области (далее по
тексту – следственное управление) рассмотрено 3048 обращений, из которых 469 обращений
направлено на разрешение в иные ведомства и суды, 166 направлено на разрешение в органы
прокуратуры, 153 приобщено в качестве дубликатов, 6 оставлено без рассмотрения по
рапорту, 53 оставлено без рассмотрения по существу с уведомлением заявителя, 31
возвращено заявителю в связи с отсутствием сведений, достаточных для разрешения
обращения, 5 возвращено с разъяснением порядка обжалования судебного решения.
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26 Октября 2021

  
   Информация о проведенном обобщении работы по рассмотрению обращений и личному
приему граждан в 1 полугодии 2021 года   

В 1 полугодии 2021 года непосредственно в следственное управление Следственного комитета
Российской Федерации по Оренбургской области (далее по тексту – следственное управление)
и его территориальные следственные органы поступило 2158 обращений (АППГ – 1578).

11 Августа 202115:00

  
   Информация о проведенном обобщении работы по рассмотрению обращений и личному
приему граждан в 1 квартале 2021 года   

В 1 квартале 2021 года в следственном управлении СК России по Оренбургской области
(далее по тексту – следственное управление) рассмотрено 987 обращений (АППГ – 955), из
которых 112 обращений направлено на разрешение в иные ведомства и суды, 30 направлено на
разрешение в органы прокуратуры, 55 приобщено в качестве дубликатов, 3 оставлено без
рассмотрения по рапорту, 13 оставлено без рассмотрения по существу с уведомлением
заявителя, 11 возвращено заявителю в связи с отсутствием сведений, достаточных для
разрешения обращения.

05 Апреля 2021

  
   Информация о проведенном обобщении работы по рассмотрению обращений и личному
приему граждан в 2020 году   

05 Февраля 2021
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   Информация о практике рассмотрения обращений субъектов предпринимательской
деятельности и (или) их представителей о фактах оказания на них давления со стороны
правоохранительных органов за 1 полугодие 2020 года   

20 Апреля 2020

  
   Информация о результатах рассмотрения обращений и личного приема граждан в
следственном управлении Следственного комитета Российской Федерации по Оренбургской
области за 9 месяцев 2020 года   

20 Октября 2020

  
   Информация о практике рассмотрения обращений субъектов предпринимательской
деятельности и (или) их представителей о фактах оказания на них давления со стороны
правоохранительных органов за 2019 год   

03 Февраля 2020

  
   Обзор обращений, поступивших по телефонной линии «телефон доверия» за 2019 год   

03 Февраля 2020

  
   Информация о результатах рассмотрения обращений и личного приема граждан в
следственном управлении Следственного комитета Российской Федерации по Оренбургской
области за 2019 год   

03 Февраля 2020

  
   Информация о результатах рассмотрения обращений и личного приема граждан в
следственном управлении Следственного комитета Российской Федерации по Оренбургской
области за 9 месяцев 2019 года   
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10 Октября 2019

  
   Обобщение практики рассмотрения обращений и личного приема граждан в следственном
управлении Следственного комитета Российской Федерации по Оренбургской области в 1
полугодии 2019 года   

01 Августа 201909:00

  
   Обзор обращений, рассмотренных в следственном управлении Следственного комитета
Российской Федерации по Оренбургской области в 1 квартале 2019 года   

05 Апреля 201910:00

  
   Обзор о разрешении обращений граждан в следственном управлении Следственного
комитета Российской Федерации по Оренбургской области   

01 Февраля 201910:00

  
   Информация о практике разрешения обращений граждан органами Следственного
управления Следственного комитета Российской Федерации по Оренбургской области   

В  1 полугодии 2018  года  благодаря принятым мерам, направленным на повышение
эффективности работы по приему граждан и документационному обеспечению в следственное
управление поступило  2108 обращений граждан, что на 151 обращение или на 6,7% меньше,
чем в тот же период прошлого года, когда поступило 2259 обращений.

 

01 Июля 201803:00
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